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Istrazivanje o medunarodnom resavanju sporova: finalni izvestaj za 2020.
godinu

Rezime

Istrazivanje o medunarodnom resavanju sporova: finalni izvestaj za 2020. godinu predstavlja
nalaze prve analize Akademije za medunarodno reSavanje sporova u Singapuru o
preferencijama, iskustvima, praksama i perspektivama korisnika u oblasti medunarodnog
reSavanja sporova Sirom sveta. Istrazivanje je obuhvatilo glavne mehanizme za
medunarodno resSavanje sporova: medunarodnu privrednu arbitrazu, medunarodnu
privriednu medijaciju, medunarodne privredne parni¢ne postupke, kao i hibridne mehanizme
reSavanja kao sto su medijacija-arbitraza i arbitraza-medijacija. Istrazivanjem je takode
ispitano koris¢enje tehnologije u medunarodnom resavanju sporova, kao §to su analiticki
alati predvidanja/prediktivni analiticki alati i sistemi podrske pregovaranju. Korisnicima je
postavljeno pitanje da li su zadovoljni kors¢enjem tehnologije.

U izvestaju su sumirani nalazi svakog mehanizma po redu i ispitani kljucni frendovi na osnovu
podataka, a identifikovani su i frendovi promena koji uticu na medunarodno resavanje
sporova. Klju¢ni nalazi iz izvestaja su u nastavku:

Kako se prave izbori u pogledu arbitraie, medijacije, parnicnog postupka i hibridnih
mehanizama

*  Medunarodna frgovinska arbitraza je ostala mehanizam reSavanja sporova po izboru
korisnika koji su tuzeni.

*  Medu pravnicima i klijentima, popularnija je bila medunarodna trgovinska arbitraza.

e Tuzene strane su navele sprovodivost, neutralnost/nepristrasnost i froskove kao prva tri
najvaznija faktora u njihovom izboru mehanizma za reSavanje sporova.

* Pravnici su kao najvaznije razmatranje ocenili izvrSnost, dok su klijenti
neutralnost/nepristrasnost ocenili kao najvazniji faktor u izboru mehanizmma za
reSavanje sporova.

* Kada se uporeduje zadovoljstvo korisnika, veci udeo korisnika medijacije bio je
zadovoljan brzinom i troskovima u odnosu na korisnike arbitraznih i parnicnih
postupaka.

ReSavanje sporova izmedu drzave i investitora

»  Skoro polovina korisnika koja je odgovorila na nasu anketu izjavila je da su ucestvovali
u investicionim sporovima izmedu drzave i investitora u periodu izmedu 2016. i 2018.
godine.

*  Medunarodna arbifraza je bila odabrani mehanizam za reSavanje sporova s fim da se
vecina korisnika odlucila za institucionalnu ili ad hoc arbitrazu za reSavanje sporova
izmedu drzave i investitora.

»  Korisnici su izabrali izvrSivost, politiCku osetljivost i nepristrasnost kao prva tri faktora koji
utiCu na njihov izbor mehanizma za reSavanje sporova u sporovima izmedu drzave i
investitora.

* Uprkos dominaciji arbitraze u ovoj oblasti, korisnici su pokazali otvorenost za odabir
drugih mehanizama za reSavanje sporova u pitanjima izmedu drzave iinvestitora, kao
§to su parnica i medijacija.

* Odgovori korisnika ukazuju na potrebu za reformom u ovoj oblasti.



e SMU Singapore International
anearone maaemint |- Dispute Resolution Academy

UNIVERSITY

Medunarodna privredna arbitraza

* Medunarodna privredna arbitraza je i dalje mehanizam za medunarodno resavanje
sporova koji se najvise koristi, a koristilo ju je 74% ispitanika izmedu 2016.12018. godine.

* ViSe od 75% ispitanika navelo je da su izvrsivost, nepristrasnost/neutralnost i konacnost
apsolutno presudni ili vazni faktori u izboru arbitraze kao mehanizma za resavanje
sporova.

* Arbifraza je ostala izbor mehanizma za reSavanje sporova cak i kada su korisnici izrazili
da smanjuju zadovoljstvo brzinom i troSkovima arbitraze.

Medunarodna privredna medijacija

e Uizboru medunarodnog komercijalnog posredovanja, vise od 80% korisnika navelo je
nepristrasnost/neutralnost, brzinu i poverljivost kao apsolutno kljucne ili vazne Cinioce
koji utiCu na njihov izbor.

e Korisnici medunarodnog komercijalnog posredovanja nisu rangirali izvrsivost na
njihovoj listi razloga za medijacijom. To moZze odrazavati trenutni nedostatak
medunarodno priznatog mehanizma za ubrzano izvrsenje. Nova Singapurska
konvencija nudi ubrzane izvrisSne mehanizme za sporazume o resavanju putem
medijacije. To bi u buduénosti moglo privuéi frenutne korisnike parnica i arbitraznih
postupaka koji vrednuju izvrsivost.

e U izboru posrednika, korisnici etiku i iskustvo u reSavanju sporova najces¢e ocenjuju
kao apsolutno kljucne kvalitete. Nova regulatorna deSavanja, poput Singapurske
konvencije, u srediste paznje stavljaju profesionalne standarde za praksu
posredovanja i to je u skladu sa prioritetima korisnika.

» Korisnici su verovatnije prepoznali odredene tehnologije kao izuzetno korisne ili korisne
U poredenju sa pravnicima.

Medunarodna privredna parnica

* Vise od 80% ispitanika smatra faktore kao §to su izvriivost, jasnoca u praviima,
neutralnost/nepristrasnost kao vazne ili apsolutno presudne za njihov odabir parnice
kao mehanizma za reSavanje spora.

*  Manje od 50% korisnika izjavilo je da su veoma zadovoljni ili donekle zadovoljni brzinom
i froSkovima parnice.

* Usvom izboru medunarodnih privrednih sudova, vise od 80% ispitanika navelo je da je
efikasnost vazan ili apsolutno presudan faktor, ali samo 45% ispitanika je bilo vrlo
zadovoljno ili donekle zadovolino svojim iskustvima. Medunarodni privredni sudovi
imaju priliku da pobolj§aju efikasnost kako bi povecali svoju atraktivnost kao forum za

reSavanje sporova.
Hibridni mehanizmi za reSavanje sporova

e Hibridni mehanizmi mogu potencijaino smanjiti uocene nedostatke samostalne
arbitraze ili posredovanja.

* Korisnici su haveliugovorne obaveze kao glavnirazlog odabira hibridnog mehanizma
Za reSavanje sporova.

* Klijenti su otvoreniji za odabir hibridnog procesa nego pravnici.

e Tamo gde su ocCuvanje poslovnih odnosa strana, efikasnost i froskovi vazni faktori,
korisnici su birali hibridne mehanizme za razliku od samostalne arbitraze.

* Tamo gde su efikasnost, troskovi i izvrSivost vazni faktori, korisnici su birali hibridne
mehanizme za razliku od samostalnog posredovanja.

The Serbian version of the Executive Summary of the SIDRA Survey Report has been provided
by Porde Jankovi¢ (CMS Reich-Rohrwig Hainz).



